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Vorwort/Praambel

Die Auseinandersetzungen mit dem Gegenliber sind die Grundlage einer jeden Gemeinschaft und de-
ren gesunder Entwicklung. Sie geben die Moglichkeit der Erlangung neuer Sichtweisen/Blickfelder und
Erkenntnisse, die im Idealfall fiir beide Seiten fruchtend sein konnen. Die grundlegende Voraussetzung
ist aber deren guter Umgang, so dass sie als Bereicherung und nicht als negative Erfahrung/Frustration
empfunden werden. Um diese gelebte Gemeinschaft auch an der Freien Waldorfschule Frankenthal
umsetzen zu kdnnen, ist es hilfreich, ein Werkzeug zur systematischen, konstruktiven und transparen-
ten Bearbeitung zur Verfliigung zu haben. Kritik- und Konfliktfahigkeit ist vor allem Aufgabe der Erwach-
senen, die sich hier ihrer Vorbildfunktion fiir unsere Kinder bewusst sein missen.

Die Worte Beschwerde und Konflikt werden in diesem Dokument synonym verwendet.
Zur besseren Lesbarkeit wird in im Folgenden das generische Maskulinum verwendet. Die hier verwen-
deten Personenbezeichnungen beziehen sich — sofern nicht anders kenntlich gemacht — auf alle Ge-

schlechter.

Unter Schulgemeinschaft verstehen wir alle Schiiler, Mitarbeiter und Eltern der Freien Waldorfschule
Frankenthal inklusive der dazugehdrigen Ganztagsschule und des Kindergartens Sterntaler.



Grundsatze zum fairen Umgang miteinander

e Alle Beschwerden, die begriindet vorgetragen werden, nehmen wir ernst.
e Anonyme Beschwerden kdnnen nicht bearbeitet werden.

e Beschwerden sollen moglichst zligig bearbeitet werden. Ein erstes Gesprach der Beteiligten soll
innerhalb von funf bis sieben Tagen stattfinden.

e Die Grundlage aller Gesprache sollte auf wirklichem Respekt und ehrlichem Interesse beruhen,
sowie dem Willen einander kooperativ zu begegnen, so dass Vertrauen und das Gefiihl ,gesehen
zu werden” erwachsen kann.

e Zusammenarbeit ist unerlasslich, um die Kinder und Jugendlichen nicht in Loyalitatskonflikte zu
bringen.

e Nehmen Sie sich selbst und ihr Kind/die Schiiler ernst. Hinterfragen Sie sich, um wessen und wel-
che Bedirfnisse es in Ihrem Fall geht. Beachten Sie, dass es in der Schule immer um die Bed{irf-
nisse der Kinder geht.

e  Wir wollen immer miteinander sprechen, nicht libereinander.

e  Konflikte werden entkoppelt vom Verhaltnis zum Kind, d.h. Kollegen sehen das Kind losgelost
vom Konflikt und im Elternhaus wird der Konflikt nicht vor den Kindern besprochen.

o Konflikte werden immer personlich besprochen, Gber E-Mail finden nur Terminvereinbarungen
statt.

e Keine Gesprache zwischen Tir und Angel: Um einem wirklichen Austausch gerecht zu werden,
bitte immer einen Termin vereinbaren.

e Alle Beteiligten bemiihen sich um eine konstruktive und sachliche Konfliktbewaltigung. Um kon-
struktive Losungen zu erarbeiten, miissen zuerst die emotionalen Spannungen verarbeitet wer-
den. Hierfir sind die Erwachsenen selbst verantwortlich, man kann sich aber bemiihen, gegensei-
tig dabei zu helfen.

e Esgilt die eigenen und fremden Grenzen zu wahren. Vertagen Sie, wenn méglich, spannungs-ge-
ladene Gesprache.

e Das Beschwerdemanagement dient der Losung des Konfliktes, nicht der Schuldzuweisung einer
Partei. Nur sachliche Problemerérterung und ein gemeinsamer Losungsansatz konnen Konflikte
dauerhaft beheben.

o Alle Beteiligten haben das Vertrauen, dass das Gegenlber an einer Losung des Konfliktes das
gleiche Interesse hat.

e Gilt der Konflikt als gel6st, ist er gelost (es geschieht kein ,,Nachtreten®).

e Der gemeinsam beschrittene Weg wird ab Stufe zwei dokumentiert, die getroffenen Verein-ba-
rungen werden von allen Beteiligten unterzeichnet.

e  Wir pflegen bei positiven wie bei negativen Riickmeldungen eine offene und ehrliche Kommuni-
kation. Sie ist ein Zeichen gegenseitiger Wertschatzung und férdert Vertrauen und dauerhafte
Zufriedenheit.



Arten von Konflikten und ihre Bearbeitung

Es gibt vielfaltige Arten von Konflikten mit unterschiedlichen Beteiligten. Hier sollen exemplarisch die
notigen Bearbeitungswege fir diese Konflikte dargestellt werden. Wiinschenswert ist, dass alle Mit-
glieder der Schulgemeinschaft sich an diesen Ablauf halten, da das Ubergehen von Instanzen zur
Durchsetzung der eigenen Interessen zu Eskalationen fiihrt, die die gesamte Schulgemeinschaft belas-
ten und selten mit friedlichen L6sungen enden.

Beteiligte kdnnen sowohl Schiiler als auch Eltern, oder das Kollegium sein (dies schlieRt sowohl das
Lehrpersonal, Erzieher, Praktikanten, FSller, als auch Mitarbeitende, also alle Angestellten in Verwal-
tung, Geschaftsfiihrung, Kiiche und Hausmeisterei, der Schulgemeinschaft mit ein).

Wege der Beschwerde / des Konflikts

Im Folgenden werden die Wege der Beschwerden bzw. Konflikte beschrieben. Als erstes muss aber
bekannt sein, dass es ein Problem gibt, das einer Losung oder Antwort bedarf. Grundsatzlich wiinschen
wir alle, dass Probleme direkt mit der Person besprochen und gelost werden kdnnen, die unmittelbar
beteiligt ist.

Manchmal ist es aber hilfreich, das Problem, die Beschwerde bei einer neutralen Stelle zu platzieren.
Gerade auch dann, wenn die direkte Konfrontation zu keinem befriedigenden Ergebnis geflihrt hat.
Auch richten sich manche Beschwerden nicht gegen Personen, sondern Umstdnde oder Gegebenhei-
ten im Schulleben. Dann stellt sich die Frage nach der korrekten Ansprechperson. Auf der Suche nach
dieser hat man das Problem eventuell schon mit vielen Menschen besprochen, die eigentlich gar nicht
involviert sind, ist aber einer Losung nicht ndhergekommen.

Hier setzt die Beschwerdestelle an. Hier werden Beschwerden schriftlich eingereicht. Die Beschwerde-
stelle ermittelt die korrekte Ansprechperson oder kontaktiert den Vertrauenskreis, je nachdem wel-
ches Vorgehen zielfiihrend scheint. Dies geschieht innerhalb von drei bis vier Tagen und es wird sich
bemiiht, innerhalb von sieben Tagen ein Gesprach mit den Beteiligten zu organisieren bzw. zur Bear-
beitung zu Ubergeben. Die Beschwerdefiihrenden erhalten dartiber Riickmeldung. Damit hat die Be-
schwerdestelle ihre Arbeit geleistet.

Konflikte von Schilern untereinander

Schiiler wenden sich bei Beschwerden Uber Mitschiler an die Klassenleitung. Diese entscheidet, ob
das Problem sofort gel6st werden kann oder einen besonderen Rahmen braucht. Ebenso kann die
Klassenleitung weitere Gesprachspartner im Einvernehmen mit den Schilern dazu bitten.
Schiiler konnen immer eine vertraute Person zu Gesprachen mitbringen.

Erste Ansprechperson bei schwierigen Situationen in der Pause ist die aufsichtfiihrende Lehrkraft,
diese klart die Situation oder involviert die entsprechenden Klassenleitungen, falls dies nicht moglich
ist. Auch der Vertrauenslehrer kann hinzugezogen werden. Der Vertrauenslehrer kann auch der erste
Ansprechpartner fiir Schiiler sein, die ernsthafte Probleme mit Mitschilern oder Kollegen haben.



Konflikte von Schilern mit Eltern anderer Kinder

Erste Ansprechperson bei Konflikten zwischen Schiilern und Eltern anderer Schiiler ist die Aufsichtfiih-
rende Lehrkraft. Diese klart die Situation oder involviert die entsprechenden Klassenleitungen oder
Vertrauenslehrer, falls eine direkte Klarung nicht moglich ist.

Im Einvernehmen mit den Schiilern kdnnen weitere Gesprachspartner dazu gebeten werden. Schiler
kénnen immer eine vertraute Person zu Gesprachen mitbringen.

Der Vertrauenslehrer kann auch erster Ansprechpartner fiir Schiiler sein, die ernsthafte Probleme mit
Eltern anderer Schiiler haben. Je nach Alter und Entwicklungsstand des Schiilers sollte der Prozess in-
dividuell angepasst werden.

Sollte hier keine Losung gefunden werden, wendet sich der Schiiler gemeinsam mit der ausgewahlten
Lehrkraft (Klassenleitung/Vertrauenslehrer) an den Vertrauenskreis.

Weg der Konfliktlosung

Aufsichtfihrende Lehrkraft,
Klassenleitung oder

Schiler wendet sich zuerst an Vertrauenslehrer, diese Person
bemiiht sich das Thema mit den
betroffenen Eltern zu klaren.

Wenn das Problem nicht geldst wird

Schiler wenden sich Gber

den Kollegen oder Vertrauenskreis und betroffene
Vertrauenslehrer Parteien bemihen sich um Losung
Ihrer Wahl an

Wenn keine Vereinbarung zustande kam

Schiiler wenden sich Schlichtungskreis (dieser bildet sich
Uber den Kollegen oder aus Vertretern der zustandigen
Vertrauenslehrer Bereiche und Kollegen/

ihrer Wahl an Elternvertretern aus dem

Vertrauenskreis)

Auf jeder Ebene ist es das erklarte Ziel beider Seiten, eine Vereinbarung zu treffen, die nach angemes-
sener Zeit evaluiert wird. Der Weg zur Vereinbarung, sowie der Zeitpunkt der Evaluation wird doku-
mentiert. Alle Beteiligten erhalten eine Kopie.

Alle Gremien bemiihen sich, den Konflikt neutral zu betrachten. Ist dies im Einzelfall nicht mdglich, wird
von den Mitgliedern erwartet, sich aus der Losung des Konfliktes zurlickzuziehen, um einen fairen Weg
zu garantieren. Selbstverstandlich konnen die Schiiler einen personlichen Beistand zu den Gesprachen
dazu bitten.



Konflikte von Schiilern/Eltern mit Kollegen und Mitarbeitenden

Weg der Konfliktlésung

Betroffene Kollegin oder
Schiler/Eltern betroffenen Kollegen (evtl.
wenden sich zuerst an mit Klassenleitung oder

Vertrauenslehrer)

Wenn das Problem nicht geldst wird

Schiler/Eltern
wenden sich an

Vertrauenskreis und betroffene
Parteien bemihen sich um Losung

Wenn keine Vereinbarung zustande kam

Schlichtungskreis (dieser bildet sich

aus Vertretern der zustandigen Be-
Schiler/Eltern reiche und Kollegen/ Elternvertre-
wenden sich an tern aus dem Vertrauenskreis)

Auf jeder Ebene ist es das erklarte Ziel beider Seiten, eine Vereinbarung zu treffen, die nach angemes-
sener Zeit evaluiert wird. Der Weg zur Vereinbarung, sowie der Zeitpunkt der Evaluation wird doku-
mentiert. Alle Beteiligten erhalten eine Kopie.

Alle Gremien bemihen sich, den Konflikt neutral zu betrachten. Ist dies im Einzelfall nicht moglich,
wird von den Mitgliedern erwartet, sich aus der Lésung des Konfliktes zurlickzuziehen, um einen fairen
Weg zu garantieren. Selbstverstandlich konnen die Eltern einen persénlichen Beistand zu den Gespra-
chen dazu bitten.



Beschwerden von Kollegen und Mitarbeitenden gegen Eltern

Weg der Konfliktlésung

Kollegin oder Kollege

. Betroffenen Elternteil
wendet sich zuerst an

Wenn das Problem nicht geldst wird

Kollegin oder Kollege
wendet sich an

Vertrauenskreis und betroffene
Parteien bemiihen sich um Losung

Wenn keine Vereinbarung zustande kam

Schlichtungskreis (dieser bildet sich

aus Vertretern der zustdandigen Be-
Kollegin oder Kollege reiche und Kollegen/ Elternvertre-
wendet sich an tern aus dem Vertrauenskreis)

Auf jeder Ebene ist es das erklarte Ziel beider Seiten, eine Vereinbarung zu treffen, die nach angemes-
sener Zeit evaluiert wird. Der Weg zur Vereinbarung, sowie der Zeitpunkt der Evaluation wird doku-
mentiert. Alle Beteiligten erhalten eine Kopie.

Alle Gremien bemihen sich, den Konflikt neutral zu betrachten. Ist dies im Einzelfall nicht moglich,
wird von den Mitgliedern erwartet, sich aus der Loésung des Konfliktes zurlickzuziehen, um einen fairen
Weg zu garantieren. Selbstverstandlich konnen die Eltern einen persénlichen Beistand zu den Gespra-
chen dazu bitten.

Konflikte von Eltern untereinander sind nicht Aufgabe der Schulgemeinschaft und sind im Privaten zu
I6sen. D.h. sie werden nicht auf dem Schulgeldande ausgetragen.



Beschwerden von Mitarbeitenden gegen Kollegen

Weg der Konfliktlésung

Kollegin oder Kollege betroffene Kollegin oder
wendet sich zuerst an betroffenen Kollegen

Wenn das Problem nicht geldst wird

Kollegin oder Kollege

] Vertrauenskreis und betroffene
wendet sich an

Parteien bemiihen sich um Losung

Wenn keine Vereinbarung zustande kam

Personaldelegation (diese bildet
Kollegin oder Kollege gef. eine Sonderdelegation mit Per-
wendet sich an sonen aus anderen Bereichen oder
beauftragt eine externe Mediation)

Auf jeder Ebene ist es das erklarte Ziel beider Seiten, eine Vereinbarung zu treffen, die nach angemes-
sener Zeit evaluiert wird. Der Weg zur Vereinbarung, sowie der Zeitpunkt der Evaluation werden do-
kumentiert. Alle Beteiligten erhalten eine Kopie.

Die Personaldelegation bemiht sich, den Konflikt neutral zu betrachten. Ist dies im Einzelfall nicht
moglich, wird von den Mitgliedern erwartet, sich aus der Losung des Konfliktes zuriickzuziehen, um
einen fairen Weg zu garantieren. Die Delegation hat die Mdoglichkeit, eine professionelle Mediation zu
beauftragen.



Sonstige Beschwerden

Beschwerden gegen die Schulfiihrungsgremien

Beschwerden gegenliber Delegationen oder die Geschaftsfliihrung werden direkt an diese gerichtet.
Kann keine gemeinsame Losung gefunden werden, wird die Prozesssteuerung hinzugezogen. Sollte
hier auch keine Losung moglich sein, kann die Schlichtungsstelle der Region des Bundes der Waldorf-
schulen angerufen werden.

Beschwerden gegen die Vereinsfihrung

Beschwerden liber den Vorstand werden auf der Mitgliederversammlung vorgebracht. Es kann in drin-
genden Fillen auch eine auBerordentliche Mitgliederversammlung einberufen werden
$9.4 Satzung des Waldorfschulverein Frankenthal-Pfalz e.V.: eine auflerordentliche Mitgliederver-
sammlung ist innerhalb eines Monats einzuberufen, wenn dies von einem Zehntel der ordentlichen Mit-
glieder durch schriftlichen Antrag an den Vorstand verlangt wird (die aktuell benétigte Anzahl kann bei
der Geschdftsfiihrung erfragt werden).

Widerspriuche gegen Entscheidungen der Schule

Bestimmte Konferenzentscheidungen, wie Ordnungsmalinahmen und Zeugnisse, unterliegen nicht
dem Beschwerdemanagement. Hier ist entsprechend den geltenden schulrechtlichen Regelungen zu
handeln. Instanzen sind hier die Delegation inneres Schulleben und der Vorstand. Dies ist in der Schul-
ordnung (siehe Anhang) dokumentiert.

Dienstpflichtverletzungen

Dienstpflichtverletzungen sind nicht Bestandteil des Konfliktmanagements. Diese werden von der Per-
sonaldelegation, die ggf. den Vorstand hinzuzieht, bearbeitet und an die zustandigen Behérden wei-
tergeleitet. Dies gilt auch fiir strafrechtliche Handlungen. Diese fallen ggf. unter das Hinweisgeber
Schutzgesetz (siehe Anhang).



Institutionen des Beschwerdemanagements

Beschwerdestelle

Beschwerden sind an die Beschwerdestelle zu richten, entweder per E-Mail (Beschwerde-
stelle@fwsft.net) oder per Post an die Schuladresse z.Hd. Beschwerdestelle, oder persénlich im Sekre-
tariat abzugeben.

Die Beschwerdestelle berat Gber das weitere Vorgehen und liberwacht den Verlauf der Beschwerde.
Die Beschwerdestelle ist besetzt mit einer Person aus der Verwaltung, den Mitgliedern der Prozess-
steuerung und einer Person aus dem Vertrauenskreis. Die Beschwerdestelle verwahrt die Dokumenta-
tion zu Beschwerden und tberwacht die Evaluation. Die Mitglieder der Beschwerdestelle unterliegen
der Verschwiegenheitspflicht.

Vertrauenslehrer

Die Schiilerinnen und Schiiler wahlen je einen Kollegen und eine Kollegin, die das Amt des Vertrauens-
lehrers und der Vertrauenslehrerin wahrnehmen. Die Wahl organisiert der Schiilerrat.

Die Namen des Vertrauenslehrers und der Vertrauenslehrerin werden in den Klassenzimmern den
Schilern per Aushang vertraut gemacht.

Der Vertrauenslehrer und die Vertrauenslehrerin unterliegen der Verschwiegenheitspflicht.

Vertrauenskreis

Der Vertrauenskreis besteht aus sechs gewahlten Vertretern der Schulgemeinschaft fiir die Dauer von
drei Jahren. Diese beraten (iber ihre Zusammenarbeit und geben sich eine Geschaftsordnung oder er-
arbeiten ein Selbstverstandnis.

Ein bis drei Vertreter sollten jeweils dem Kollegium und der Elternschaft angehoren.
Die Wahl organisiert der Elternrat.

Mitarbeiter im Vertrauenskreis sollten fachliche Kompetenzen aufweisen, die sie zu diesem Amt befa-
higen und Moglichkeiten zur Fortbildung nutzen.

Die Mitglieder des Vertrauenskreises unterliegen der Verschwiegenheitspflicht.

Schlichtungskreis

Der Schlichtungskreis kann sich aus Vertretern der jeweiligen Fachbereiche, dem Schiilerrat, dem El-
ternrat sowie Mitgliedern der Prozesssteuerung und/oder des Vorstands zusammensetzen. Die Zusam-
mensetzung wird gemeinsam entschieden. Auf Paritat ist zu achten.

Schiiler, Eltern und Mitglieder des Kollegiums kénnen sich als Schlichter aus- bzw. weiterbilden und
hier aktiv versuchen, beratend den Weg fiir eine Loésung zu bereiten.

Dokumentation

Wichtig ist die saubere Dokumentation der Wege zur Konfliktlosung. Hier sollte ein Fahrplan entwickelt
werden, bis wann die Beteiligten bemiiht sind, den Konflikt zu |6sen. Gesprache werden dokumentiert
und gemeinsame Vereinbarungen und (Folge-)Termine fixiert. Es wird auch festgehalten, wann eine
Evaluation stattfindet (siehe Anhang).



Schlusswort

Das Beschwerdemanagement soll Teil unseres Schullebens sein. Daher muss es immer wieder ins Be-
wusstsein gerufen werden. Dies geschieht in den Klassen auf den Elternabenden mindestens einmal
jahrlich durch die Klassenleitung und /oder den Elternrat.

Auch missen sich alle Mitglieder der Schulgemeinschaft bewusst sein, dass ein Beschwerdemanage-
ment nicht unbedingt schnell zum Ziel fihrt, und den Beteiligten die Zeit und der Raum gegeben wer-
den muss, sich mit der Situation auseinanderzusetzen.

Dieses Konzept ist lebendig und wird stetig auf seine Tauglichkeit geprift und ggf. weiterentwickelt.

Anlagen:

Kontakte

Vorlagen Gesprache

Schulordnung

Information EU-Whistleblower-Richtlinie



Anlagen
Kontakte

Beschwerdestelle
beschwerdestelle@fwsft.net

Vertrauenskreis
Vertrauenskreis@fwsft.net

Datenschutzbeauftragte

datenschutz@fwsft.net

Schlichtungsstelle des Bundes der Waldorfschulen

https://www.waldorfschule.de/ueber-uns/beratung-und-schlichtung




Vorlage Stufel

Freie
Waldorfschule
Frankenthal

Protokoll Konfliktgesprach

Datum/Uhrzeit:

Anwesend Funktion

Anlass des Gesprachs:

Getroffene Vereinbarungen und Ergebnisse:

Folgetermin:
o Nein
O Ja,aMuiiiiceiies
o Mit Vertrauenskreis (Stufe 2), dieser vereinbart den Termin
Wird informiert VON ...
o Ruckfrage am......cccceneene. AUrChu. e ob besprochener Konflikt zur

Zufriedenheit gelost

Unterschriften:

VI ASSEI ittt et et e et s Beteiligte..oovire e

Kopie an alle Beteiligten




Vorlage Stufe 2

Freie
Waldorfschule
Frankenthal

Protokoll Vermittlungsgesprach

Datum/Uhrzeit:

Anwesend Funktion

Anlass des Gesprachs:

Getroffene Vereinbarungen und Ergebnisse:

Folgetermin . Gewdlinschte Zusammensetzung Schlichtungskreis:
O NeIiN | e s s e s e e e
O JA, @M e
o Mit Schlichtungskreis (Stufe 3), | e
Wird informiert VoN:.....c.ocveeeeveieeeceeene e e
o Ruckfrage am......cccceneene. AUrChu. e ob besprochene Lésung zur

Zufriedenheit aller erfolgreich ist

Unterschriften:

VI ASSEI ittt s et et s Beteiligte. oo iire e

Kopie an alle Beteiligten




Vorlage Stufe3

Freie
Waldorfschule
Frankenthal

Protokoll Schlichtungsgesprach

Datum/Uhrzeit:

Anwesend Funktion

Anlass des Gesprachs:

Getroffene Vereinbarungen und Ergebnisse:

Folgetermin:

o Nein

0 Ja,aMuiieee, mit folgenden Beteiligten: ... i s
o Ruckfrage am.......ccceeeene. AUrChu. e ob besprochene Lésung zur

Zufriedenheit aller erfolgreich ist

Unterschriften:

Kopie an alle Beteiligten




Schulordnung Stand August 2025

l. Vorbemerkungen

1.

Die nachfolgende Schulordnung der Freien Waldorfschule Frankenthal soll das Zusammenleben
in der Schulgemeinschaft regeln. Jede Schiilerin und jeder Schiiler* soll auf seine/ihre Mitschuler
Ricksicht nehmen, darf sie weder beldstigen noch gefahrden. Ein gemeinsames Anliegen ist es,
sorgsam mit dem Gebaude, den Einrichtungsgegenstanden und den Materialien umzugehen.

[* Aus Griinden der Ubersichtlichkeit wird im weiteren Verlauf nur noch die Pluralbildung ,,Schiiler verwendet; gleiches gilt bei ,Lehrer” und

,,Mitarbeiter“.]

In den Grundsatzen orientiert sich diese Schulordnung an der Schulordnung und dem Schulgesetz
des Landes Rheinland-Pfalz, in denen die libergeordneten Vorschriften und hier nicht explizit auf-
gelisteten Sachverhalte einsehbar sind (landesrecht.rlp.de).

. Ordnung und Sauberkeit auf dem Schulgelande

Lehrer und Schiiler sind fur die Ordnung und Sauberkeit im Schulhaus sowie auf dem Schulge-
Iande verantwortlich.

Den Anweisungen der Lehrer, Erzieher und Mitarbeiter ist Folge zu leisten.

Alle Abfalle bzw. Wertstoffe gehéren nach Trennung in die entsprechenden Behilter.

Es ist verboten, Feuerzeuge, Laserpointer oder dhnliche Gegenstande in der Schule und auf dem
Schulgeldnde zu benutzen. Es ist untersagt, Messer oder dahnliche Gegenstande mitzubringen.
Kaugummikauen ist auf dem Schulgeldnde untersagt.

Private Haustiere sind auf dem Schulgelande nicht gestattet und das Mitbringen von Tieren ist
untersagt.

Nutzung von Handys und elektronischen Medien:

1. Auf dem gesamten Schulgelande sowie im gesamten Schulgebaude herrscht absolutes Han-
dyverbot und Verbot dhnlicher, vergleichbarer und anderer digitaler Medien wie Tablets, Smart-
watches, In-Ears etc.!

Ausnahmen:

In den Klassenrdumen der Oberstufe — und nur dort!! — aulRerhalb der Unterrichtszeit, wenn die
glltige Regelung die Anwesenheit der Schiiler erlaubt. Das heilt konkret fiir die Klassen 9 — 13 in
der Mittagspause und fiir die Klassen 12 und 13 auch in den Pausen nach dem HU und der 2.
Fachstunde. AuRerhalb der Klassenrdume, also auch auf den Fluren und im Schiilercafé ist die
Nutzung von Handys usw. weiterhin zu keiner Zeit zuldssig und wird gemaf Abschnitt 2 geahn-
det!

2. Das unaufgeforderte Einschalten und die Nutzung von Handys und anderen elektronischen
Medien im Unterricht ist tabu! Bei Zuwiderhandlung wird das Gerat eingesammelt und im Leh-
rerzimmer bis zum Unterrichtsende hinterlegt. Ein Brief wird an die Erziehungsberechtigten ge-
schickt, ist von diesen zu unterschreiben und wird dann der Schiilerakte beigelegt. Beim dritten
Vorfall dieser Art innerhalb eines Schuljahres wird, wie in der Schulordnung vorgesehen (siehe
Punkt VII.3), ein Gesprach mit den Eltern gefiihrt. Bei weiteren VerstéBen wird laut Schulordnung
(siehe Punkt VII.4) vorgegangen, es erfolgt dariiber hinaus ein entsprechender Eintrag in das
Zeugnis.

Fahrradfahren, Skateboarding und Rollerfahren ist auf dem Schulgeldnde nicht erlaubt, ebenso
das Werfen von Steinen, Schneeballen oder anderer gefahrlicher Gegenstande. Das
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FuRballspielen ist auf dem vorderen Schulhof (Klassen 1 —4) nicht gestattet. Auf dem hinteren
Schulhof darf nur auf dem Sportplatz FulRball gespielt werden.

Rauchen ist auf dem Schulgeldande verboten und aus Vorbildgriinden im Bereich des Schulein-
gangs und der Bushaltestelle nicht erwiinscht.

Das Mitfiihren und Konsumieren von Alkohol oder anderer berauschender Mittel ist auf dem
Schulgeldnde strengstens untersagt.

Flr alle Schaden an fremdem Eigentum wird der Verursacher zur Verantwortung gezogen. Be-
schadigungen sind unverziiglich im Sekretariat zu melden.

Wer sich Werkzeug, Lehrmittel oder sonstiges Material unrechtmaRig aneignet, begeht Dieb-
stahl.

Zu verschlossenen Raumen diirfen sich Schiiler keinen Zutritt verschaffen. Gesperrte Gebaudeab-
schnitte wie z.B. Baustellenbereiche dirfen nicht betreten werden.

Hinweisschilder an Tiiren und Wegen sind zu beachten und einzuhalten.

Beschadigungen und Verunreinigungen sind zu unterlassen (z.B. durch Schmierereien auf Tischen
und Stiihlen). Schiiler bzw. Eltern haften fir entstandene Schaden.

Betreten und Verlassen der Schule, Unterrichtsbeginn

Der Unterricht beginnt fir alle Klassen um 8.05 Uhr.

Die Schiiler betreten und verlassen das Schulgeldande iber das Haupttor, nicht tber die Parkplatz-
einfahrt.

Der Lehrerparkplatz darf von Schiilern nur in Begleitung Erwachsener betreten werden.

Der Lehrerparkplatz ist kein Schiiler- oder Elternparkplatz. Er ist ausschlieBlich Lehrern und Mit-
arbeitern vorbehalten. Die Einfahrt ist kein Wendeplatz. Das Parken ist ausschlieRlich auf den da-
flr ausgewiesenen Stellplatzen und nur mit giiltigem Parkausweis gestattet.

Die Schiiler warten vor Einlassbeginn dem Schulgebdude auf Einlass; bei Regen oder kalter Witte-
rung kénnen sie sich im Windfang aufhalten.

Bei Einlassbeginn stellen sich die Schiiler vor der Schultiir geordnet auf.

Bis einschlieflich Klasse 10 darf wahrend der Schulzeit das Schulgeldande ohne Genehmigung von
keinem Schiiler verlassen werden. Dies gilt auch wahrend Freistunden und Pausen.

Schulfremde Personen dirfen nur mit Genehmigung auf das Schulgelande und in den Unterricht
mitgebracht werden.

Der Schulgarten ist nur wahrend des Unterrichts bzw. nur mit Genehmigung des Gartenbauleh-
rers zu betreten.

Vorzeitiger Unterrichtsschluss oder andere den Stundenplan betreffende Besonderheiten wer-
den ausschlieRlich durch Lehrer oder Mitarbeiter und/oder tber das Vertretungsprogramm be-
kanntgegeben.

Muss ein Schiiler (z.B. wegen eines Arztbesuchs oder aus anderen wichtigen Griinden) vorzeitig
die Schule verlassen, ist dies vom entlassenden Lehrer im Klassenbuch zu vermerken; die in den
darauffolgenden Stunden unterrichtenden Lehrer sind zu informieren. Zudem muss sich der
Schiiler im Sekretariat abmelden.

Nach Unterrichtsschluss miissen alle Schiiler, die nicht in einer Betreuung angemeldet sind, das
Schulgeldande unverziiglich verlassen.

. Verhalten in den Pausen

Beim Klingelzeichen zu den grolRen Pausen begeben sich alle Schiiler auf dem kiirzesten Weg in
den ihnen zugeordneten Pausenhof (Schiiler bis Klasse 4 in den vorderen, Schiiler ab Klasse 5 in
den hinteren Hof; das Pausengeldande endet hinter dem Sportplatz, das GTS-Geldnde ist



ausgeschlossen). Beim Abstellen von Taschen und anderen Gegenstanden ist darauf zu achten,
dass Flure, Treppen, Tiren und Fluchtwege freigehalten werden.

Der Lehrer verlasst zu Beginn der groen Pausen und zum Unterrichtsende als letzter den Saal
und verschlieRt Fenster und Tiren.

Schiler ab Klasse 5 haben in den groRen Pausen die AulRentoiletten zu benutzen.

Die Schiiler der Klassen 1 — 4 stellen sich beim ersten Klingeln nach der Pause zum Abholen ge-
ordnet auf. Schiiler ab Klassenstufe 5 gehen selbststandig zum jeweiligen Unterrichtsraum.
Regenpause wird von Mitarbeiterseite angekiindigt und unter Aufsicht des Klassenlehrers oder
des nachfolgenden Fachlehrers im Klassenraum und auf den Gangen verbracht.

V. Klassenordnung

Der Klassenleiter teilt die Ordner ein. Die Ordner reinigen zum Schluss des Unterrichts die Tafel und

sorgen dafir, dass das Klassenzimmer nach Unterrichtsschluss nicht verschmutzt zuriickgelassen
wird.

VI. Unterrichtsordnung und Beurlaubungen

1.

Die Freie Waldorfschule Frankenthal hat fir die ihr anvertrauten Schiiler die Verpflichtung lber-
nommen, diese nach den Grundsatzen der Padagogik Rudolf Steiners zu erziehen und zu unter-
richten. Diese Verpflichtung kann die Schule nur erfiillen, wenn die Schiiler regelmaRig, plinktlich
und mitarbeitend am Unterricht teilnehmen. Geschieht dies nicht, ist der Sinn des Schulbesuchs
in Frage gestellt.

Ist ein Schiiler infolge Krankheit oder aufgrund eines anderen unvermeidbaren Ereignisses an der
Unterrichtsteilnahme verhindert, so muss dies (sowie die voraussichtliche Dauer der Abwesen-
heit) unter Angabe der Griinde unverziiglich vor Unterrichtsbeginn (bis 7:30 Uhr Gber das Sekre-
tariat) fernmiindlich, Gber die Homepage oder schriftlich der Schule (zu Handen des Klassenbe-
treuers) mitgeteilt werden.

Eine schriftliche Entschuldigung bzw. ein arztliches Attest muss in jedem Fall spatestens am zwei-
ten Tag des Wiedererscheinens fiir jeden Schiiler jeder Klassenstufe vorliegen. Der jeweilige Epo-
chenlehrer, bzw. der Klassenlehrer, tragt bei eingehaltener Frist das Fehlen als entschuldigt ins
Klassenbuch ein.

Mochte ein Schiiler friiher nach Hause gehen, muss er sich bei dem Lehrer abmelden, in dessen
Unterricht er zuerst fehlen wird. Ab Klasse 9 liegen dafiir im Sekretariat Formulare bereit, die
auszufiillen und vom zustandigen Lehrer zu unterschreiben sind. Dieser Lehrer vermerkt das Ent-
lassen des Schiilers im Klassenbuch mit einem ,,a*, um zu dokumentieren, dass sich der Schiiler
ordnungsgemall abgemeldet hat. Ist der betreffende Lehrer nicht erreichbar, kann die Abmel-
dung ausnahmsweise auch lber einen anderen Lehrer aus dem jeweiligen Klassenkollegium lau-
fen. Schiiler, die noch nicht 18 Jahre alt sind, missen das Abmeldeformular (anstelle einer geson-
derten Entschuldigung) zu Hause unterschreiben lassen und am nachsten Tag beim Klassenbe-
treuer abliefern. Volljahrige Schiiler bringen die Abmeldung direkt zum Klassenbetreuer, bevor
sie die Schule verlassen. Der Klassenbetreuer liberpriift das Klassenbuch mindestens einmal pro
Woche und reagiert bei fehlenden Entschuldigungen und Abmeldungen entsprechend und hat
somit auch jederzeit den Uberblick (iber unentschuldigtes Fehlen. Bringt ein Schiiler nachtréglich
eine Entschuldigung, ohne sich abgemeldet zu haben, gilt das auch als VerstoR gegen die Schul-
ordnung.



Wird ein Beurlaubungsantrag gestellt, so muss dieser rechtzeitig eingereicht werden. Bei einer
Dauer bis zu 3 Tagen kann der Klassenlehrer / -betreuer tGiber den Antrag entscheiden, ldngere

Beurlaubungen miissen von der Delegation Inneres Schulleben im Einvernehmen mit dem Klas-
senbetreuer /-lehrer und den Fachlehrern entschieden werden. Unmittelbar vor und im An-
schluss an Ferien besteht grundsatzlich ein Beurlaubungsverbot.

Unter den vorstehenden Voraussetzungen gilt ein Unterrichtsversaumnis als entschuldigt.

3. Ist ein Schiler aufgrund eines arztlichen Attests von einem bestimmten Fachunterricht befreit,
muss er dennoch bei diesem Unterricht anwesend sein oder nach vorheriger Riicksprache den
Unterricht einer anderen Klasse besuchen.

4. Fehlt ein Schiiler unentschuldigt, ist der Klassenbetreuer durch den unterrichtenden Fachlehrer
unverziglich zu informieren. Der Schiiler bzw. die Eltern werden von dem Fehlen schriftlich un-
terrichtet mit dem Hinweis, dass ein weiteres unentschuldigtes Fehlen von der Schule nicht ak-
zeptiert werden und nach Abmahnung bis zur Kiindigung des Schulvertrags fiihren kann.

5. Stort ein Schiiler den Unterricht nachhaltig, kann dies zu MaRnahmen wie bei unentschuldigtem
Fernbleiben vom Unterricht flhren.

VIl. MaRBnahmen bei Nichtbeachtung der Schulordnung

Mindliche Ermahnung des Schiilers durch den aufsichtfiihrenden Lehrer.

Mindliche Ermahnung und schriftliche Benachrichtigung der Eltern (Aktenvermerk).

Gesprach mit den Eltern, eventuell im Beisein des Schiilers.

Androhung des Ausschlusses fiir eine bestimmte Dauer vom Fachunterricht durch den Fachlehrer

bzw. vom gesamten Unterricht durch die Padagogische Konferenz.

Ausschluss vom Unterricht fiir eine bestimmte Dauer.

6. Androhung des Ausschlusses aus der Schule nach Beschluss der Klassenkonferenz durch die Dele-
gation Inneres Schulleben.

7. Ausschluss aus der Schule nach Beschluss der Klassenkonferenz durch den Vorstand.

P wnNRE

g

Die Konferenz behalt sich vor, in Einzelfdllen abweichende Vorgehensweisen und individuelle MaR-
nahmen (wie z.B. soziale Dienste) zu beschlieRen.

Frankenthal, im August 2025



Information zur EU Whistleblower Richtlinie

Ziel dieses Gesetzes ist, dass Personen, die im Rahmen ihrer beruflichen Tatigkeit Informationen tber
VerstolRRe erlangt haben und diese melden (sog. Whistleblowern), vor Repressalien seitens ihrer Arbeit-
geber geschiitzt werden.

Warum braucht unsere Schule eine Meldestelle?

Hier macht das Gesetz keinen Unterschied: Fiir Unternehmen ab 50 Beschaftigten sieht das HinSchG
die verpflichtende Einrichtung einer unabhangigen Meldestelle vor. Wir haben daher beschlossen, das
Angebot vom und der Freien Waldorfschulen, der sich bereit erklart hat, eine gemeinsame Meldestelle
flr alle Schulen, die ihn damit beauftragen, anzubieten, anzunehmen.

Diese interne Meldestelle kann angerufen werden bei VerstéRen gegen Strafvorschriften, VerstoRe,
die mit einem BuRgeld bedroht sind (also Ordnungswidrigkeiten), wenn die verletzte Norm dem Schutz
von Leben, Leib oder Gesundheit oder dem Schutz der Rechte von Beschaftigten oder ihrer Vertre-
tungsorgane dient. Darliber hinaus sind alle Verstofle gegen Rechtsvorschriften des Bundes und der
Lander umfasst, die zur Umsetzung bestimmter europaischer Regelungen getroffen wurden, sowie
VerstoRe gegen unmittelbar geltende EU-Rechtsakte in einer Vielzahl verschiedener Bereiche. Den ge-
nauen Gesetzeswortlaut konnen Sie z.B. hier nachlesen:

https://www.gesetze-im-internet.de/hinschg/ 2.html

Hinweisberechtigt sind alle Beschaftigten an unserer Schule.

Die eingehenden Meldungen werden von einem vom BdFWS beauftragten Anwaltsbiiro unabhangig
und neutral bearbeitet, es unterliegt neben den aus dem HinSchG folgenden Pflichten auch der an-
waltlichen Verschwiegenheitspflicht und gewahrleistet somit den Schutz Ihrer Daten und Informatio-
nen.

Um einen Hinweis einzureichen, haben Sie mehrere Optionen zur Auswabhl:

Per Mail: meldestelle@waldorfschule.de

Per Sprachnachricht: 0711- 21042-22

Per Post mit dem Vermerk ,vertraulich” an: Bund der Freien Waldorfschulen e.V., Meldestelle nach
dem HinSchG, Wagenburgstr. 6, 70184 Stuttgart

Weitere Informationen zum Hinweisgeberschutzgesetz, zur internen Meldestelle sowie auch zu neben
der internen Meldestelle moéglichen externen Meldewegen und tber Verfahren fiir Meldungen an Or-
gane, Einrichtungen oder sonstige Stellen der Europaischen Union finden Sie auf der Website unserer
internen Meldestelle beim BdFWS:

https://www.waldorfschule.de/beratung-kontakt/interne-meldestelle-fuer-waldorfschulen-nach-
dem-hinschg

Bei Fragen zu diesem Thema kann der Datenschutzbeauftragte kontaktiert werden.

datenschutz@fwsft.net




